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MIKKELI

LIIKENNOINTISOPIMUS 294741
Mikkelin kaupungin Mikkeli — Ristiina — Pellos joukkoliikennepalvelun
hankinta sopimusajalle 5.6.2021 — 31.5.2026.

1. Sopijaosapuolet

Tilaaja
Mikkelin kaupunki
Y-tunnus: 0165116-3
Osoite: Maaherrankatu 9 — 11, 50101 Mikkeli
Puhelin: 015 1941
Séhkoposti: kirjaamo@mikkeli.fi
WWW: www.mikkeli.fi

Liikennoitsija
Tilausliikenne Himanen Oy
Y-tunnus: 2843462-8
Osoite: Karmeniementie 5 C, 50800 Mikkeli
Puhelin: 044 755 9969
Séhkoposti: pasi@tilausliikennehimanen.fi
WWW: https://www.tilausliikennehimanen.fi/

HU

Tilaaja ja Liikennoitsija jaljempana yhdessa myos “Sopijapuolet” ja yksin “Sopijapuoli”.
Osapuolten yhteyshenkil6t sopimuskaudella on lueteltu liitteessa 2.

2. Sopimuksen tarkoitus ja sisalto

Talla sopimuksella Tilaaja hankkii Liikennditsijalta Mikkeli-Ristiina-Pellos -
joukkoliikennepalvelun likkennéinnin bruttokorvaukseen perustuvan sopimuksen liitteissa
maaritellyn mukaisesti.

Liikenndintikohteen kohdekuvaus sopimuksen liitteena.

Lilkennditsija vastaa siita, etta palvelu tayttaa tassa sopimuksessa ja sen liitteena olevissa
asiakirjoissa yksiloidyt vaatimukset seka noudattaa lainsaadantoa ja viranomaismaarayksia
sopimuksen vaatimuksien tayttamiseksi.

Liikennditsija sitoutuu ammattimaiseen téiden jarjestelyyn ja toimintansa kehittamiseen.
Sopija-puolet pyrkivat kaikki matkustajaryhmat seka esteettomyyden ja ympariston
huomioivaan yhteisty6hon. Tama edellyttaa Sopijapuolilta avointa yhteisty6ta, luottamista ja
vuorovaikutusta sopimuksen toimivuuden kehittamiseksi.
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Tama sopimus perustuu Tilaajan jarjestamaan tarjouskilpailuun ja siita tehtyyn
hankintapaatokseen.

Sopimukseen kohde on seuraavien lakien mukaista liikennetta: Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetusta (EY) N:o 1370/2007 (palvelusopimusasetus) ja Lakia liikenteen palveluista
320/2017.

3. Sopimuskausi

Sopimusaika koskien Mikkeli — Ristiina — Pellos joukkoliikennepalvelun hankintaa on 5.6.2021 -
31.5.2026.

Tilaaja varaa mahdollisuuden siihen, etta liikennoitsijan kanssa voidaan neuvotella jatkosopimus
(optio) tekemisesta ilman uutta tarjouskilpailua kahdella (2) vuodella 1.6.2026 — 31.5.2028. Option
kaytosta tehdaan erillinen paatos viimeistadan 18 kuukautta ennen varsinaisen sopimuskauden
paattymista.

Maaraaikaisena sopimus paattyy ilman irtisanomista.
4. Asiakirjojen noudattamisjarjestys

Mikali hankinnan asiakirjoissa on ristiriitaisuuksia, noudatetaan ensisijaisesti sopimusta
liitteineen, ja sen jalkeen seuraavia asiakirjoja numerointijarjestyksessa.

1. Tarjouspyyntd 294741 02.09.2020 liitteineen

2. Julkisten hankintojen yleiset sopimusehdot (JYSE 2014) — palvelut (Huhtikuu 2017
paivitysversio)

3. Liikennoitsijan tarjous 1765566 06.10.2020 liitteineen

5. Sopimuspuolten keskeiset vastuut

Tilaaja vastaa

- siita, etta Liikennditsijalle maksetaan sopimuksen mukainen korvaus

- linja-autoihin tai kuljettajiin kohdistuneen palautteen ja muiden toiminnassa ilmenneiden
puutteiden ilmoittamisesta Liikennditsijalle viivytyksetta

- liikenteen yleismarkkinoinnista ja yleisesta tiedottamisesta ja aikataulujen painattamisesta

- aikatauluja, reitteja ja pysdkkeja koskevien tietojen toimittamisesta joukkoliikenteen
valtakunnalliseen rekisteriin tai/ja muihin tarvittaviin tilaajan omiin tietokantoihin.

- siita, etta tilaaja ei suorita suoraan tai valillisesti mitadan maksua suoraan yksittaiselle
Liikennoitsijan tyontekijalle

Asumisen ja toimintaymparistén palvelualue | Maaherrankatu 9-11 | FIN-50100 Mikkeli | PL 33, FIN-50101 Mikkeli |



MIKKELI

Liikennditsija vastaa

- siita, etta Liikennditsija sitoutuu noudattamaan tarjouksessa ilmoittamiaan hintoja seka
vastaa tarjouksessaan ilmoittamien tietojen oikeellisuudesta

- itsendisena Liikennditsijana sopimuksessa ja siihen liitetyissa asiakirjoissa maaritellyn
lilkenteen hoitamisesta, joka tapahtuu aikataulujen mukaisesti kiinnittden erityista
huomioita asiakaspalveluun ja muuhun palvelun laatuun.

- vastuuhenkilén nimeamisests, jolle tilaaja tai hanen edustajansa voi antaa sopimustehtavien
hoitoon liittyvid ohjeita tai huomautuksia yhta patevasti kuin ne olisi annettu suoraan
Liikennoitsijalle

- siita, ettd ongelmakohtiin puututaan valittémasti ja toimenpiteista tiedotetaan kirjallisesti
tilaajan yhteyshenkilolle

- siita, ettd sopimuksen mukaisessa liikenndinnissa kaytettavat linja-autot tayttavat
ominaisuuksiltaan ja tyypiltdan tarjouspyyntoOasiakirjoissa asetetut vaatimukset. Linja-autot
on huollettava niin, ettd niiden kaikki laitteet toimivat moitteettomasti

- liikenteessa kaytettavien linja-autojen turvallisuudesta, hyvdakuntoisuudesta ja siisteydesta.
Linja-autot on siivottava kerran vuorokaudessa. Ajoneuvoon jadneet |oytotavarat on
otettava talteen. Tupakointi linja-autoissa on kielletty. Linja-auton lampétilan ja
ilmanvaihdon on oltava matkustajan kannalta asianmukaiset ja miellyttavat.

- siita, ettei liikenteessa kaytettavien autojen keski-ika ylita tarjouspyyntoasiakirjoissa
esitettya kohdekohtaista vaatimusta

- lilkenndiméansa liikenteen aikataulujen jakelusta linja-autoissa tilaajan erikseen antamien
ohjeiden mukaisesti

- siitd, ettd linja-autoissa ei ole hyvien tapojen vastaisia mainoksia eika julkisen liikenteen
kayton kanssa kilpailevia mainoksia tai sen kayttoa heikentavia mainoksia

- sita ettd linja-autot ovat kohdetta koskevan tilaajavaritysohjeen tai —tunnusohjeen
mukaisesti varitetty tai merkitty tunnuksin

- kulloinkin voimassa olevien lakien, asetusten ja viranomaismaaraysten noudattamisesta
lilkennointitoiminnassaan

- alalla tavanomaisten vakuutusten voimassa pitamisesta

- rahastus- ja maksupaatteiden toimivuudesta ja turvallisesta sijoittamisesta autoihin.

6. Liikenndinti

Tilaaja vastaa tdman sopimuksen liikenteen ja aikataulujen suunnittelusta. Sopimuskauden
aikana liikenteeseen voi tulla Tilaajan tekemia muutoksia. Perusteena muutoksille voi olla
esimerkiksi kouluverkossa, maankaytossa, matkustajamaarissa tai maararahoissa tapahtuvat
muutokset. Naiden muutoksien osuus vuotuisesta liikenteesta voi olla enintaan 20 %
sopimuksen arvosta lisdysta tai vahennysta tarjouspyynnossa esitetysta. Tilaaja ilmoittaa
Liikennoitsijalle aikatauluun tai linjaan kohdistuvista muutoksista vahintaan kuukautta ennen
muutosta, ellei muuta sovita. Liikenndintia koskevien muutoksien vaikutus
lilkennointikorvaukseen on maaritelty kohdassa 7.

Tilaaja yllapitaa aikataulukaaviota, jossa on kuvattu linjat, reitit ja aikataulut. Samaa kaaviota
kdytetaan myos liikenndintikorvauksen maksamisen pohjana.
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Lilkennditsijan tulee varautua sopimuksen mukaisen liikkenndinnin turvaamiseen yllapitamalla
riittdvaa maaraa varakalustoa seka varakuljettajia saatavilla. Kuljettajien sairastumiset
(normaalit sairastumiset, tavanomaiset sairauspoissaolot sekd muut poissaolot) ja autorikot on
pystyttava hoitamaan varakalustolla ja -kuljettajilla.

7. Liikenno6innista maksettava korvaus

Liikennditsija saa sopimuksen mukaisesta lilkkenndinnista korvauksen, joka perustuu
tarjouksessa ilmoitettuun yhden vuoden kokonaishintaan. Matkalipputulot ovat Tilaajalle
kuuluvaa tuloa.

Liikenteen maaran muutokset sopimuskauden aikana otetaan huomioon toteutuneiden
ajosuoritteiden mukaisina. Muutos voi olla korvausta lisdava tai vahentdva. Muutosten
korvausperusteena kaytetaan tarjouspyynnossa ilmoitettuja lisaliikenteen kilometrihintoja.
Ajosuoritteiden muutos lasketaan linjakilometreina. Liikennditsija sitoutuu tarjoushinnallaan
myo6s mahdollisen lisdliikenteen linjatydaikaan.

Liikenteenharjoittaja saa kuljettaa rahtia ja pitda rahdin kuljettamisesta saatavat tulot.
Liikenteenharjoittaja saa myos kaikki itse hankkimansa mainos- ja muut myyntitulot.
Sopimuksen mukaiset ajosuoritteiden yksikkdhinnat (autopaiva, tunti, km) tarkistetaan
vuosittain laskuerittelyssa linja-autoliikenteen kustannusindeksin (kokonaisindeksi) (2015 = 100)
perusteella. Lihtotasona pidetaan kustannusindeksia 1/2020, joka on 104,6. Vuosittain
tammikuussa tarjoushintoja muutetaan vastaamaan indeksissa tapahtuvaa prosentuaalista
muutosta. Indeksina kdytetdan viimeisinta saatavilla olevaa indeksia.

Tuotettaessa joukkoliikennepalvelut bruttosopimuksen perusteella liikenteen tilaaja saa
matkalipputulot.

8. Liikennoéinnin hairiotilanteet

Lilkennoitsija vastaa siita, etta kaikissa hairiotilanteissa noudatetaan Tilaajan antamia
maarayksia seka Tilaajan mahdollisesti sopimuskauden aikana antamia tdsmentadvia maarayksia
hairidtilanteessa toimimisesta.

Lilkennoitsijan vastaa siita, etta saa kuljettajiltaan viivytyksetta ilmoituksen hairictilanteesta
(esimerkiksi rikkoontunut linja-auto, 15 minuutin ylittava viivastyminen tai yllattava lisakaluston
tarve), ja siitd, etta ryhtyy valittdmiin toimenpiteisiin tilanteen korjaamiseksi. Liikennditsija
vastaa siita, etta kuljettajat tiedottavat linja-autossa oleville matkustajille hairidsta ja
aiheutuneen viivastyksen kestosta ja tarvittaessa opastavat jatkoyhteyksien valinnassa.

9. Korvauksen pidattaminen ja kuittaus

Tilaajalla on oikeus Liikennoitsijaa enempi kuulematta pidattaa Liikennoéitsijan saatava kokonaan
tai osaksi ja kayttaa sitd saataviensa kuittaamiseen riippumatta saatavan syntyperusteesta.
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10. Lipputulot ja tilitykset

Liikennditsija myy tilaajan lippujarjestelman mukaisia matkalippuja linja-autoissa ja lataa
matkakortteja tilaajan edellyttamalla tavalla. Liikennditsija vastaa rahastuslaitteesta ja
matkakorttien lukulaitteista seka niiden normaalista huollosta.

Lipputulot seka matkakorttien lisdlatauksesta asiakkaalta bussissa perityt maksut ovat Tilaajan
ennakkomaksua Liikennditsijalle, ja nama maksut vahennetaan myos laskulta. Ennakkomaksut
saadaan Tilaajan jarjestelmasta tai Tilaajan hyvaksymasta Liikennoitsijan jarjestelmasta.
Liikennoitsija tekee kuukausilaskun, jonka Tilaaja tarkistaa.

Liikennditsija vastaa siita, ettd rahasuoritus ja raportin loppusumma tasmaavat.
Tilaaja vastaa lippu- ja maksujarjestelman yllapitdjan perimista kustannuksista.

Mikali henkilokuljetuksista maksettava arvonlisdvero muuttuu sopimuskauden aikana,
muutetaan korvauksia vastaavasti.

Mikali lippu- ja maksujarjestelmaan tulee rahastus- ja varikkolaitteiden toimintaan tai edell
kuvattuun tilitysprosessiin muutoksia, muutetaan tata sopimuskohtaa vastaamaan jarjestelman
vaatimuksia.

11. Maksuehto ja laskutus

Liikennoitsija laskuttaa sopimuksen mukaisen korvauksen kalenterikuukausittain jalkikateen
Tilaajalta. Lasku lahetetdan Tilaajalle verkkolaskuna osoitteeseen:

LASKUJEN VASTAANOTTAJA Verkkolaskuosoite
Mikkelin kaupunki 003701651163
Verkkolaskuoperaattorina toimii Basware
Oyj Operaattorin valittajantunnus: BAWCFI22

Lasku eraantyy maksettavaksi 30 paivan kuluttua hyvaksyttavan laskun saapumisesta.
Laskutuslisia ei perita. Viivastyskorko on enintaan kulloinkin voimassa olevan korkolain
mukainen.

12. Kuljetuskalusto
Palveluun kaytettavan kuljetuskaluston on oltava ominaisuuksiltaan, kunnoltaan ja

varustukseltaan asianmukainen seka vahintaan kalustovaatimusliitteessa esitettyjen
vaatimusten mukainen koko sopimuskauden.
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13. Henkilokunta

Liikennditsija vastaa tydnantajana liikkennetta palvelevasta henkilokunnasta ja siita, etta
henkilokunta noudattaa palvelun laatuvaatimuksia ja etta liikenndintisopimusten
tarkoittamassa liikenteessa noudatetaan voimassaolevia yleissitovia tydehtosopimuksia.

Mikali tdman sopimuksen mukaisen liikenteen liikennditsija vaihtuu, noudatetaan

autoliikenteen kilpailuttamistilanteissa noudatettavat tyosuhteen ehdot ja menettelytavat —
sopimusta.

Tyollistamisvelvoite
Liikennoitsijalle asetetaan tyollistamisvelvoite. Velvoite sisaltda yhteensa kahden (2) henkilon
tyollistamisen vahintdaan 6 kk kestavaan tyosuhteeseen (palkkatukityd, johon yritys voi saada
palkkatukea TE-keskuksesta) viiden (5) vuoden aikana liikennditsijan organisaatiossa Mikkelin
kaupungin alueella.

Kyseeseen voi tulla myos lyhyempi tyollistamisjakso, joka liittyy tyokokeiluun,
kuntouttavaan tyotoimintaan tai tydvoimapoliittiseen koulutukseen. Velvoitteen
tayttymisessa kolme (3) lyhyempaa tyollistamisjaksoa korvaa yhden 6 kuukauden
tyollistamisjakson. Mikkelin kaupungin tyollisyyspalvelut valitsee sopivat henkil6t, joihin
tyollistamistoimenpide kohdistuu. Kaikki velvoitteen toteutumiseen liittyva yhteydenpito ja
toimenpiteet tapahtuvat liikennditsijan ja tyollisyyspalveluiden yhteistydna. Velvoite on
ehdollinen. Liikennoitsija vapautuu velvoitteestaan, jos tyollisyyspalveluiden arvion mukaan
riittavasti tyollistamistoimenpiteiden kohteiksi soveltuvia henkil 6ita tai henkildille soveltuvia
tyotehtéavia ei ole tarjolla sopimuskauden aikana. Henkildiden soveltuvuuden ja osaamisen
arvioinnissa tehdaan yhteistyota Liikennditsijan nimedaman yhteyshenkilon kanssa ja otetaan
huomioon Liikennoitsijan nakemykset ja asiantuntemus.

14. Lippu- ja maksujarjestelma

Liikennointisopimuksen mukaisessa liikenteessa noudatetaan tilaajan vahvistamaa
lippujarjestelmaa, vyohykerajoja, kaytettavia lipputuotteita, matkalippujen hintoja ja
myyntiehtoja. Tilaajalla on oikeus muuttaa lippujarjestelmaa, vyohykerajoja, kaytettavia
lipputuotteita, matkalippujen hintoja ja myyntiehtoja.

Lippu- ja maksujarjestelma edellyttaa, etta linja-autot on varustettu jarjestelman maaritysten
mukaisella tekniikalla. Rahastuslaitteiden tulee kaikilta osin soveltua lippu- ja
maksujarjestelman taustajarjestelmaan.

Liikennditsija hankkii tai paivittaa kustannuksellaan maksujarjestelman edellyttamat
rahastuslaitteet ja varikkojarjestelmat seka vastaa ja huolehtii niiden toimivuudesta ja
yvhteensopivuudesta lippu- ja maksujarjestelman kanssa. Pankin tai luottokorttiyhtididen
perimat palkkiot kuuluvat Liikennditsijan maksettaviksi.

Lippu- ja maksujarjestelma seka ajoneuvolaitevaatimukset on kuvattu yksityiskohtaisemmin
sopimuksen liitteissa.
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15. Alihankinta

Jos lilkennoinnissa kaytetdan alihankkijaa, kuuluu vastuu liikenteen hoidosta
lilkennointisopimuksen tehneelle Liikennoitsijalle. Alihankkijat ja muutokset alihankkijoissa
tulee ilmoittaa kirjallisesti tilaajan hyvaksyttavaksi ennen muutosta tai alihankinnan aloitusta.
Alihankkijan kelpoisuus ratkaistaan samoilla perusteilla, kuin varsinaisen Liikenngitsijankin
kelpoisuus.

Kaikki liikenndintisopimuksen velvoitteet koskevat myds alihankkijan lilkkenndintia, vaikka
alihankkijan ja tilaajan valilla ei olekaan sopimussuhdetta. Alihankinnan kaytto voidaan kieltaa,
mikali alihankintana jarjestetty liikenne ei tayta sopimusasiakirjojen mukaisia vaatimuksia.
Liikennditsija vastaa alihankkijansa osuudesta (tyOsta, tuloksista) kuin omastaan.

Tilanteessa, jossa alihankkija menettaa kelpoisuutensa henkildliikenteen harjoittamiseen,
Liikennditsija on velvollinen valittémasti vaihtamaan alihankkijan tai huolehtimaan liikenteesta
itse.

Alihankintaa ei saa ketjuttaa.

Taman sopimuksen mukaiseksi alihankinnaksi lasketaan Liikennoitsijan kayttamat kuljettajat,
tyonjohto seka kalusto, mikali edelld mainittujen tydnantajana tai omistajana on joku muu yritys
kuin sopijaosapuoli. Ndin ollen esimerkiksi vuokratyovoima lasketaan alihankinnaksi.

16. Valvonta ja raportointi

Tilaaja valvoo ostoliikenteen toimivuutta seka kalustoa ja palvelutasoa koskevien maaraysten
noudattamista. Tilaajalla on oikeus tarkastaa palvelun tuottamiseen ja kalustoon liittyvia
asiakirjoja.

Liikennoitsija on velvollinen raportoimaan saamastaan asiakaspalautteesta Tilaajalle. Tilaaja voi
kerata asiakaspalautetta myos esimerkiksi asiakaskyselyilla tai palautejarjestelmalla.

Tilaajalla on oikeus valvoa ja tarkastaa sopimukseen kuuluvan liikenteen matkalippujen
myyntiin, lippukirjanpitoon, ajosuoritteisiin ja linja-autojen kayttoon liittyvia asiakirjoja ja tietoja
seka saada nahddkseen niista tietokannoissa olevia tietoja seka ottaa niista jaljennoksia ja
otteita.

Tilaajalla on myds oikeus valvoa reittien ja aikataulujen seka linja-autokalustoa ja palvelutasoa
koskevien maaraysten noudattamista. Tilaajalla on oikeus ilman ilmoitusta tehda linjakohtaista
tarkastusta, jossa tarkkaillaan matkalippujen myyntia ja lippujen voimassaolon tarkistusta.
Liikennditsija valvoo linjojensa liikenndintia ja toimittaa Tilaajalle aina pyydettadessa ja
kohtuullisessa ajalla seuraavat seurantaraportit ja asiakirjat:

- Yhteenveto ajamattomista, mydhastyneista, korvaavalla kalustolla ja muilla kuin
sopimusasiakirjoissa maaritellyilla linja-autoilla liikenndidyista l1ahddista Tilaajan pyynndsta

- Selvitys sopimuksen mukaisessa lilkenteessa kaytetyista linja-autoista ja sen toteamiseksi, etta
linja-autokaluston keski-ikaa, enimmaisikaa, seka biokaasun kayttoa koskevat vaatimukset ovat
toteutuneet.@ Liikennditsijan tilinpaatosasiakirjat

- Tilaajavastuulain (1233/2006) velvoittamat todistukset

- Todistukset tai jaljennos voimassaolevasta henkildliikenneluvasta
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Jos tilaaja ottaa sopimuskauden aikana kayttoonsa erillisen palautejarjestelman, tulee
Liikennditsijan liittya tahan palautejarjestelmaan, toimittaa jarjestelmaan kaikki suoraan
asiakkailta saamansa palautteet ja vastaa niihin kahden (2) arkipaivan sisalla seka lahettaa
Tilaajalle vastauksensa asiakaspalautteisiin.

Tilaaja voi perustellusta syysta esimerkiksi silloin, kun sopimuksen mukaisen liikenteen hoidossa
on ilmennyt ongelmia, vaatia liikennditsijalta selvitysta yrityksen taloudellisesta ja teknisesta
suorituskyvysta seka pyytaa todistuksia lakisdateisten maksujen maksamisesta myods kesken
vuoden ja Liikennditsijan on viipymatta toimitettava todistukset.

Liikennoitsijan tulee dokumentoida kaikki tilaajalta tulleet huomautukset palvelun tai kaluston
laadusta ja vastata reklamaatioon tilaajan maarittelemassa kohtuullisessa ajassa seka ryhtya
valittémasti toimenpiteisiin virheen korjaamiseksi.

17. Ylivoimainen este

Ylivoimaiseksi esteeksi (force majeure) katsotaan sellainen sopimuksen tayttamisen estava ja
sopimuksen syntymisen jalkeen sattunut epatavallinen ja asiana vaikuttava tapahtuma, jota
sopijapuolten ei ole olut syyta ottaa huomioon sopimusta tehdessaan, joka on Sopijapuolista
riippumaton ja jonka seuraamuksia ei voida estda ilman kohtuuttomia lisdkustannuksia tai
kohtuutonta ajanhukkaa. Tallainen tapahtuma voi olla lakko, sota, kapina, luonnonmullistus,
yleisen liikenteen tai energiajakelun keskeytys, tyoselkkaus, tulipalo, yleisvaarallinen
tartuntatautiepidemia tai muu vaikutukseltaan yhta merkittava tai epatavallinen, Sopijapuolista
ripppumaton syy.

Sopimusosapuolten on viipymatta ilmoitettava ylivoimaisesta esteesta kirjallisesti toiselle
osapuolelle samoin kuin esteen lakkaamisesta.

Sopijapuolen purkuoikeudesta on maaratty jaljempéana kohdassa 20.

18. Vahingonkorvausvelvollisuus

Tilaajalla on oikeus saada vahingonkorvausta Liikennoéitsijan sopimusrikkomuksesta
aiheutuneesta valittomasta vahingosta seka menetetyista lipputuloista.

Liikennoitsijalla on oikeus saada vahingonkorvausta Tilaajan sopimusrikkomuksesta
aiheutuneesta valittomasta vahingosta. Korvauksen enimmaismaara on palvelun edellisen
vuoden keskimaarainen kuukauden liikennointikorvaus. Liikennditsijalla ei ole oikeutta saada
korvausta valillisista vahingoista. Naiden ehtojen mukaiset vahingonkorvausvelvollisuuden
rajoitukset eivat kosketa tapausta, jossa Sopijapuoli on aiheuttanut vahingon tahallisesti tai
torkealla huolimattomuudella.

19. Salassapito

Tilaaja noudattaa julkisyhteiséna viranomaisen toiminnan julkisuudesta annetussa laissa seka
muussa lainsadadanndssa olevia salassapitoa ja julkisuutta koskevia saannoksia. Sopijaosapuolet
pitavat toisiltaan saamansa luottamukselliseksi merkityn tai muuten luottamukselliseksi tai
liilkesalaisuudeksi katsottavan aineiston salassa eivatka kayta tietoja muihin kuin sopimuksen
mukaisiin tarkoituksiin.
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Tilaajalla on kuitenkin velvollisuus noudattaa julkisuus- ja salassapitolainsdadannén mukaisia
velvoitteitaan. Sopijapuolet vastaavat, etta kaikki heidan palveluksessaan olevat samoin kuin
alihankkijat noudattavat tatd maaraysta. Tama maardys on voimassa myos sopimuksen
paattymisen jalkeen. Salassapitovelvollisuus ei koske tietoa, joka on yleisesti saatavilla tai
julkista tai jonka sopijaosapuoli on saanut laillisesti haltuunsa muuten kuin toiselta
sopijapuolelta. Sopijapuolet huolehtivat omilla vastuualueillaan, etta tietosuojaa ja salassapitoa
koskevat sddadokset ja viranomaisen antamat maaraykset otetaan huomioon. Jos sopimus
paattyy tai purkautuu, sopijapuoli palauttaa tai toisen sopijapuolen suostumuksella havittaa
toisen sopijapuolen luottamuksellisen aineiston. Aineistoa ei saa havittaa, mikali laki tai
viranomaisten maaraykset vaativat sdilyttamista. Sopijapuolella on oikeus kayttaa toimituksen
yhteydessa hankkimaansa ammattitaitoa ja kokemusta. Tama sopimus on julkinen.

20. Sopimuksen purkaminen
Tilaajan purkuoikeus ja Liikennditsijan korjausmahdollisuus erdissa tilanteissa

Jos Liikennditsija olennaisesti rikkoo keskeisia sopimuksen ehtoja tai jos sopimuksen tarkoitus
jaa sopimusrikkomuksen johdosta olennaisesti saavuttamatta, on Tilaajalla oikeus purkaa
sopimus kokonaan tai osittain, ellei liikennoitsija ole oikaissut menettelydan sopimuksen
mukaiseksi asetetun kohtuullisen, vahintdaan kahden (2) vilkon maaraajan kuluessa, saatuaan
Tilaajalta tata tarkoittavan kirjallisen huomautuksen, joka sisaltaa esitetyn rikkomuksen
yksil6innin.

Mikali sopimusrikkomus ei ole korjattavissa, on Tilaajalla oikeus purkaa sopimus valittdmin
vaikutuksin.

Olennaisena sopimusrikkomuksena pidetadn aina seuraavia seikkoja (ei kuitenkaan naihin
rajoittuen):

- Liikennoitsijan kuljetuskalusto on siina ilmenneiden virheiden tai niiden korjaamista koskevien
odotus- tai korjausaikojen perusteella osoittautunut niin huonolaatuiseksi tai virheelliseksi, etta
sita ei sopimuskaudella voida kokonaisuudessaan tai olennaiselta osin kayttaa sovitussa
kaytossa.

- Liikennoitsija ei tayta sopimusta sovitussa maardajassa eikd nayta toteen, etta sopimuksen
tayttamatta jattdminen johtuu ylivoimaisesta esteesta tai Tilaajasta johtuvasta syysta

- Liikennoitsija olennaisesti laiminly6 velvollisuutensa tuottaa sopimuksen mukaista palvelua
erityisesti liikenndinnin saanndllisyyden liikenteessa kdytettavan kaluston tai palvelun muun
laadun osalta

- Liikennoitsija ei korjaa lippu- ja maksujarjestelmaa koskevaa Liikennditsijasta johtuvaa virhetta
viimeistaan kuukauden kuluessa virheen ilmenemisesta.

Tilaajalla on taman lisaksi oikeus purkaa sopimus, jos Liikennoitsija joutuu sellaiseen
taloudelliseen tilaan, ettei se pysty asianmukaisesti tayttamaan sopimuksen mukaisia
velvoitteita, ellei Liikennoitsija tai sen oikeudenomistaja Tilaajan esittdman vaatimuksen jalkeen
kohtuullisessa ajassa saata toimintaansa sopimuksen mukaiseksi.
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Tilaajan valitdon purkuoikeus

1) Liikenteesta vastaava henkil6 on menettanyt kokonaan tai joltain osin hdnelle asiaa
koskevissa sadadoksissa asetetut edellytykset, eika hdanen tilalleen ole asetettu ao.
edellytykset tayttavaa henkiloa tai

2) Liikennditsija on tuomittu lainvoimaisella paatoksella liikenteen harjoittamiseen
liittyvasta lainvastaisesta teosta

3) Liilkennditsija on syyllistynyt ammattitoiminnassaan vakavaan virheeseen, jonka tilaaja
voi ndyttaa toteen.

4) Liikennoitsijalle mydnnetty henkildliikennelupa paattyy kesken sopimuskauden ja
lupaa ei uusita.

5) Liilkennditsija on laiminlyonyt verojen ja lakisaateisten sosiaali- ja vakuutusmaksujen
suorittamisen siten, ettei laiminlyontia ole pidettava merkitykseltdan vahaisena tai sitovan
tyoehtosopimuksen tai tilaajavastuulain velvoitteiden noudattamisen tai

6) Lilkennditsija ei tayta sopimuskauden aikana tarjouskilpailun ehdottomia vaatimuksia

Sopimuksen purkautuessa on sopimusta rikkonut Sopijapuoli velvollinen korvaamaan
vastapuolelleen nain aiheuttamansa valittéman vahingon. Jos sopimus on purkautunut
Liikennoitsijasta johtuvasta syystd, voidaan liikenndinnistd maksettavaa korvausta kayttaa
vahingonkorvaussaatavan kuittaamiseen.

Liikennoitsijalla on oikeus valittdmasti purkaa sopimus, jos Tilaaja laiminlyo
maksuvelvollisuutensa tai muutoin olennaisesti rikkoo sopimusta eika Tilaaja korjaa
laiminlyontidan viivytyksetta saatuaan siitd Liikennditsijalta kirjallisen huomautuksen.

Ylivoimainen este purkuperusteena

Sopijapuolella on oikeus purkaa sopimus joko kokoaan tai osittain kohdan 17 mukaisen
ylivoimaisen esteen tilanteessa, mikali ylivoimainen este on jatkunut yhtajaksoisesti yli
kolme (3) kuukautta. Jos sopimus purkautuu tallaisen ylivoimaista estetta tarkoittavan
olosuhdemuutoksen johdosta, jonka ei voida katsoa johtuvan Sopijapuolista, kummallakaan
Sopijapuolella ei ole oikeutta vahingonkorvaukseen.

Menettely sopimuksen purkautumistilanteessa

Purkaminen on aina tehtava kirjallisesti.

Sopimuksen purkautuessa Liikennditsija on velvollinen valittomasti palauttamaan Tilaajalle
mahdolliset etukateismaksut, hallussaan olevat lipputulot ja Tilaajan Liikennoitsijalle
mahdollisesti luovuttamat laitteet, tietojarjestelmat, niiden kayttéoikeuden ja muun
materiaalin.

Tilaajalla on taman Liikennointisopimuksen tai sen osan purkamisen sijasta oikeus vaatia
Liikennoitsijalta kohtuullista hinnanalennusta.
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21. Sopimusmuutokset

Mikali tahan sopimukseen liittyvat pakottavat saaddkset muuttuvat niin, etta silla on pakottavia
vaikutuksia taman sopimuksen sisdltoon, tdma sopimus muuttuu vastaavasti. Muutoin
Sopijapuolet voivat muuttaa tata sopimusta kirjallisesti, muut muutokset ovat mitattomia.
Muutokset tulevat voimaan, kun molemmat Sopijapuolet ovat ne asianmukaisesti hyvaksyneet
ja allekirjoittaneet Sopijapuolten toimivaltaisten edustajien toimesta.

Poikkeuksena edelliseen ovat reitteja ja aikatauluja koskevat muutokset, joita voidaan
sopimuskauden aikana muokata Tilaajan tarpeiden muuttuessa ilman sopimukseen kirjattavia
muutoksia. Lisdksi sopimusosapuolien yhteyshenkil6itda voidaan muuttaa sopijapuolen
yksipuolisella ilmoituksella toisen sopijapuolen yhteyshenkiloille.

22. Sopimuksen siirtaminen

Sopimus voidaan siirtda toiselle Liikennditsijalle esimerkiksi liiketoimintakaupan yhteydessa.
Tama edellyttaa aina kuitenkin Tilaajan etukateishyvaksyntaa. Jos sopimuskauden aikana
Tilaajana olevan toimivaltaisen viranomaisen toimivalta-alue muuttuu siten, ettd sopimuksen
mukainen liikenne tulee kuulumaan toiselle toimivaltaiselle viranomaiselle, koskevat
sopimusehdot myds Tilaajana olevalta toimivaltaiselta viranomaiselta toiselle siirtyvaa
liikennetta.

23. Muut ehdot

Tilaajalla on oikeus asettaa tdman sopimuksen mukaisia aikataulu-, pysakki- ja bussin
sijaintitietoja omien maaritystensa mukaisesti ns. avoimeksi dataksi hallinnoimalleen alustalle.
Datan kayttosopimuksen tehneilld yrityksilla on oikeus kehittda joukkoliikennetta tukevia, tata
avointa dataa hyddyntavia sovellutuksia omissa palvelukonsepteissaan.

Palveluntuottaja vahvistaa taman sopimuksen allekirjoituksella, ettei se ole taman sopimuksen
tarjouskilpailun aikana tai sopimuksentekohetkella syyllistynyt kilpailulain tarkoittamaan
keskenaan kilpailevien elinkeinonharjoittajien valiseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen
(kartelliin) kyseista palvelua koskevilla markkinoilla tilaajan toiminta-alueella.

Mikali palveluntuottajan todetaan lainvoimaisella paatoksella syyllistyneen edelld mainittuun
kilpailulain tarkoittamaan elinkeinonharjoittajien valiseen kiellettyyn kilpailunrajoitukseen
(kartelliin), palveluntuottaja on velvollinen suorittamaan tilaajalle sopimussakkona 20 %
suoritetun ja maksetun palvelun kokonaisarvosta korkoineen vaatimuspaivasta lukien ja
korvaamaan sopimussakon maaran ylittavat tilaajalle aiheutuneet vahingot. Naiden lisaksi
palveluntuottajan on korvattava asian selvittamisesta aiheutuneet kustannukset ja
oikeudenkayntikulut korkoineen. Mikali palveluntuottaja paljastaa kartellin ja vapautetaan
kilpailulain 14 §:n (12.8.2011/948) perusteella kokonaan seuraamusmaksusta, palveluntuottaja
vapautuu taman ehdon mukaisen sopimussakon maksamisesta.
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24. Sovellettava laki ja erimielisyydet

Tahan sopimukseen sovelletaan Suomen lakia.

Taman sopimuksen patevyyttd, tulkintaa ja soveltamista koskevat erimielisyydet sovitaan
ensisijaisesti osapuolten keskindisin neuvotteluin. Jos keskindinen neuvottelu ei tuota tulosta,
jatetdan asia Eteld-Savon karajaoikeuden ratkaistavaksi.

25. Allekirjoitukset

Sopimus on allekirjoitettu sahkdisesti. Sopimus liitteineen arkistoidaan sahkoisesti. Tata
sopimusta on tehty kaksi saman sisaltoista kappaletta, yksi (1) Tilaajalle ja yksi (1)
Liikennoitsijalle.

LITTEET

Liite 1: Kohdekuvaus

Liite 2: Tilaajan ja liikennoitsijan yhteyshenkil6t

Liite 3: Kalustovaatimukset

Liite 4: Lippu- ja maksujarjestelman kuvaus sekd ajoneuvolaitevaatimukset
Liite 5: Hintaliite
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